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SMOLA · Общество с ограниченной ответственностью «ОНСЕТ» ИНН 7802428717 · ОГРН 1089847126600
Санкт-Петербург, шоссе Революции, 69А

Политика использования файлов cookie
Редакция от 19 октября 2026 г. Актуальная версия: https://3dsmola.ru/cookies/

1. Общие положения

1.1 Настоящая Политика объясняет, какие файлы cookie и похожие технологии хранения
данных использует сайт 3dsmola.ru (далее — Сайт), для чего, как долго они хранятся и как
ими управлять. Оператор Сайта — Общество с ограниченной ответственностью «ОНСЕТ»,
ИНН 7802428717, ОГРН 1089847126600, адрес: Санкт-Петербург, шоссе Революции, 69А.

1.2 Политика является частью Политики обработки персональных данных и подготовлена в
соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».
Идентификаторы, по которым можно отличить посетителя, Оператор рассматривает как
персональные данные и обрабатывает их по правилам этого закона.

1.3 Cookie — небольшие фрагменты данных, которые Сайт сохраняет в браузере. К ним
Оператор относит и похожие хранилища браузера: localStorage и sessionStorage. «Первые»
cookie ставит сам Сайт, «сторонние» — другие сервисы, подключённые к Сайту (например,
видеоплеер или система статистики).

2. Категории и порядок согласия

2.1 Оператор делит cookie на четыре категории:

Необходимые — без них Сайт не работает: запоминают ваш выбор по cookie, корзину,
вход в личный кабинет, защищают формы. Согласия не требуют и отключить их нельзя.

Функциональные — запоминают удобства: выбранный принтер на странице настроек,
включение субтитров в видео. Включаются только по вашему согласию.

Аналитические — Яндекс Метрика: показывает, какие страницы посещают и откуда
приходят, чтобы улучшать Сайт. Включаются только по вашему согласию.

Внешние видео — плееры RuTube и VK Видео, если на странице размещён ролик из этих
сервисов. Они ставят собственные cookie; до вашего согласия ролик не загружается.

2.2 При первом посещении Сайт показывает баннер с кнопкой «Хорошо». Пока вы её не
нажали, работают только необходимые cookie, а функциональные, аналитические и
внешние видео выключены. Нажатие кнопки — ваше действие, которым вы соглашаетесь на
все категории. Выбрать категории по отдельности или отказаться от необязательных
можно в любой момент в окне «Настройки cookies» (ссылка внизу каждой страницы):
выключатели в нём по умолчанию не включены, выбор сохраняется кнопкой «Сохранить
выбор».

2.3 Отказ от необязательных cookie не ограничивает доступ к каталогу, оформлению заказа и
личному кабинету, и отозвать согласие так же просто, как его дать: достаточно открыть
«Настройки cookies».

https://3dsmola.ru/privacy/
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3. Какие cookie используются

3.1 Необходимые.

Название Тип Для чего Срок

smola_consent (если cookie запрещены в
браузере — smola-consent в localStorage)

cookie, первая
сторона

хранит ваш выбор по cookie,
дату выбора и версию
Политики

12 месяцев

smola-proto-cart, smola-pending-cart localStorage содержимое корзины и заказ,
ожидающий оплаты

пока вы не
очистите корзину
или данные сайта

smola-my-orders localStorage список ваших заказов в этом
браузере, чтобы показать их
статус

пока вы не
очистите данные
сайта

smola-account, smola-account-profiles,
smola-account-records, smola-account-
locks, smola-account-users

localStorage вход в личный кабинет, данные
профиля для автоподстановки
в формы

пока вы не выйдете
или не очистите
данные сайта

сессионная cookie личного кабинета
(появится вместе с серверным входом;
сейчас вход хранится в localStorage, см.
выше)

cookie, первая
сторона,
httpOnly

удерживает вход в кабинет и
защищает от подделки
запросов

до закрытия
браузера или до
выхода

3.2 Функциональные.

Название Тип Для чего Срок

smola-settings-
printer

localStorage запоминает выбранный принтер, чтобы
открывать его настройки сразу

пока вы не смените принтер или не
очистите данные сайта

smola-cc localStorage запоминает, включены ли субтитры у видео пока вы не очистите данные сайта

3.3 Аналитические — Яндекс Метрика (ООО «Яндекс»). Подключается только после согласия.

Название Тип Для чего Срок

_ym_uid, _ym_d cookie, первая
сторона

идентификатор посетителя и дата первого
визита

12 месяцев

_ym_isad cookie, первая
сторона

признак блокировщика рекламы 2 дня

_ym_metrika_enabled,
_ym_visorc

cookie, первая
сторона

служебные: проверка работы счётчика до закрытия
браузера

Оператор не включает Вебвизор и запись действий посетителей; в Метрику не передаются
содержимое форм, пароли и платёжные данные. Если Оператор включит такие функции, он
обновит эту Политику и запросит новое согласие.

3.4 Внешние видео — RuTube и VK Видео. Ставят собственные cookie сразу после загрузки
плеера; состав и сроки определяют эти сервисы по своим правилам. Плеер загружается
только после вашего согласия.

3.5 Платёжный сервис «Робокасса» и служба доставки СДЭК ставят свои cookie на своих
страницах и в окнах оплаты и выбора пункта выдачи. Это происходит по вашему действию
— переходу к оплате или выбору — и регулируется их политиками.
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4. Как изменить или отозвать согласие

4.1 В нижней части каждой страницы Сайта есть ссылка «Настройки cookies»: она открывает то
же окно выбора. Изменить выбор можно в любой момент и так же просто, как он был
сделан.

4.2 Если вы отключаете категорию, Сайт перестаёт её использовать и удаляет свои файлы
этой категории; при отключении аналитики или внешних видео страница перезагружается.
Cookie, которые установили сторонние сервисы, можно удалить в настройках браузера.

4.3 Файлы cookie можно блокировать и удалять в браузере. Инструкции: Chrome, Firefox, Safari,
Яндекс Браузер. Если заблокировать необходимые cookie, корзина и личный кабинет
работать не будут.

4.4 Ваш выбор действует 12 месяцев либо до выхода новой редакции Политики, которая
меняет категории или цели. После этого Сайт попросит выбрать заново.

5. Передача данных

5.1 Данные аналитических cookie получает ООО «Яндекс» (Яндекс Метрика) на условиях
Политики конфиденциальности Яндекса и Условий использования Яндекс Метрики.
Оператор не передаёт эти данные другим лицам, не использует их для рекламы и не
сопоставляет их с вашими заявками и заказами.

5.2 Функциональные и необходимые cookie остаются в вашем браузере и не передаются
третьим лицам.

5.3 Хранение данных российских посетителей выполняется на серверах на территории
Российской Федерации.

6. Контакты и изменения

6.1 Вопросы по cookie — dental@3dsmola.ru, 8 (812) 309-71-20 (ежедневно, 10:00–19:00). Права
субъекта персональных данных и порядок их реализации описаны в Политике обработки
персональных данных, раздел 9.

6.2 Оператор вправе обновлять Политику. Актуальная редакция всегда опубликована на
Сайте; дата редакции указана в начале документа.

https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.mozilla.org/kb/clear-cookies-and-site-data-firefox
https://support.apple.com/guide/safari/sfri11471/mac
https://yandex.ru/support/browser/personalization/cookies.html
https://yandex.ru/legal/confidential/
https://yandex.ru/legal/metrica_termsofuse/
https://3dsmola.ru/privacy/
https://3dsmola.ru/privacy/

